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PLAN OPERATIONAL PENTRU ANUL 2007

Prezentul Plan operational a fost elaborat avand la baza:
- Legeainvatamantului
Statutul personalului didactic
Planul strategic al DPPD pentru perioada 2004-2008
Planul strategic si operational al ULBS
EI se doreste un instrument de lucru. El este perfectibil , orice sugestie si propunere
pertinenta venita din parte colegilor din ULBS putand fi analizata si acceptata daca ea contribuie
la bunul mers al departamentului.

A.MISIUNEA SI OBIECTIVELE STRATEGICE ALE DPPD

1. Misiunea DPPD

DPPD are ca scop fundamental pregatirea initiala a viitorilor profesori, de-rularea
programelor de educatie continua (postuniversitare, master, perfectionare etc.), precum si
cercetarea stiintifica Tn domeniul psihopedagogic, metodic si al managementului educational, la
un Tnalt nivel calitativ, de natura sa corespunda rigorilor care stau in fata Tnvatamantului
superior, la ora actuala.

Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic doreste sa se congtituie in unul
dintre pilonii de baza ai Universitatii “Lucian Blaga” din Sibiu, ajutand in acest fel universitatea
sa se califice pe o pozitie de frunte la nivelul universitatilor nationale si sa fie o universitate
recunoscuta in Europa prin prisma continutului si modernitatii procesului de Tnvatamant, a
dinamismul inovarii, a implicarii in raporturi strategice de parteneriat cu mediul educational,
cultural si social national si international.

Prin programele de invatamant derulate, DPPD asigura societatii romanesti si, n
principal Tnvatamantului roménesc, cadrele didactice — profesorii, pentru toate formele de
invatamant. Totodata, asigura continuarea studiilor prin Tnvatamantul de masterat si cursuri
postuniversitare, in cadrul acestorafiind inclusi absolventi ai invatamantului superior.

DPPD urmareste sa fie remarcata printre institutiile de prestigiu in domeniul educational
pe plan national si european, promovand educatia si cercetarea in concordanta cu cerintele
societatii cunoasterii, ceea ce presupune promovarea excelentel in toate activitatile si procesele
derulate.
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2. Analiza SWOT

- organizatie cu potential pentru realizarea
strategiei propuse;

- cadre didactice cu calificare in concordanta cu
cerintele legale si foarte bine pregatita
profesional;

- disponibilitate catre invatare organizationala
si deschidere catre schimbare;

- existenta spatiilor de invatamant;

- dragerea de resurse extrabugetare intr-un
procent de aproximativ 40 %;

- aplecare si deschidere catre problemele
comunitatea locala, regionala si nationala.

Punctetari Puncte dabe
- existenta unui plan de dezvoltare strategica a | - dotarea insuficienta cu aparatura destinata
DPPD; instruirii  asistate si  softuri  educationale,

precum si cu aparatura audio-video;

- implicare insuficienta a personalului n
activitatile de cercetare ale celorlalte facultati
din ULBS prin programe comune de cercetare;

- 0 mica implicare a studentilor in ceea ce
priveste strategia de dezvoltare a DPPD;

- comunicare profesionala relativ redusa intre
colectivul DPPD si colectivele celorlalte
facultati din ULBS,

Oportunitati

Constrangeri/ Amenintari

- pe plan national, se acorda o importanta
deosebita problemei formarii cadrelor didactice
din punct de vedere legislativ si decizional;

- exista contacte permanente sub forma
intalnirilor de lucru intre directorii de DPPD
din tara si reprezentantii MedC pentru stabilirea
unei strategii generale cu privire la activitatea
departamentelor;

- existenta unei piete relativ mari de ab-solventi
de invatamant superior in judetele limitrofe, si
nu numai, care aleg sa se profesionalizeze
pentru cariera didactica prin DPPD, in regim cu
taxa,

- deficitul de cadre didactice din judetul Sibiu,
n special in mediul rural;

- specificul activitatilor din DPPD impune
colaborarea cu un numar foarte mare de
profesori din universitate (metodisti) si din
Tnvatamantul preuniversitar (mentori), fapt care
impune o foarte atenta distribuire a resurselor
financiare alocate DPPD;

- existenta unui numar mare de DPPD-uri la
nivelul tarii, fapt care face dificila
individualizarea prin prisma ofertel educationale;
- tendinta de reducere a autonomiel
universitare;

- scaderea natalitatii;

- nivelul scazut al salarizarii debutantilor din
fnvatamant, care face, din acest punct de
vedere, neatractiva profesiunea didactica.

3. Obiectivele DPPD

Obiectivul fundamental 1l constituie realizarea unei calitati a invatamantului si educatie
la nivelul exigentelor europene, bazat pe cele mai noi si valoroase rezultate ale cercetarii
stiintifice din domeniul psihopedagogic, metodic, si al managementului, Tn paralel cu cresterea
motivatiei si satis-factiel tuturor celor implicati — studenti, cadre didactice, personal de
specialitate operationala si ma-nagerialda, comunitate etc.

In concordanti cu obiectivul fundamental, ca tinte concentrice pot fi enumerate

urmatoarele obiective:

- modernizarea procesului de instruire, bazata pe dezvoltarea unor planuri de invatamant
actuale, in relatie directa cu cerintele societatii si comunitatii, compatibile cu cele ale unor
institutii similare de referinta din tara si din strainatate, stabile in structura si dinamice n

continut.

- realizarea unei inalte calitati Tn domeniul cercetarii stiintifice, psihopedagogice, si
metodice, managerial-educational, de natura si influenteze calitatea invatamantului roméanesc
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prin prisma valorii, concretetii si pertinentei aplicarii rezultatelor obtinute, in practica scolara
curenta;

- Tmbunatatirea calitatii procesului de Tnvatamant prin evaluarea lui periodica, prin
continua dimensionare a timpului pentru predare-invatare, prin suportul acordat studentilor cu
dificultati de progres la invatatura, precum si celor cu performante superioare, prin consilierea si
orientarea studentilor pentru cariera didactica, prin perfectionarea continua a cadrelor didactice
implicate, prin sustinerea mobilitatilor interne si internationale de documentare, studiu si
cercetare;

- realizarea motivatiel pentru Tnvatare la studenti si a sprijinului acordat pentru
constructia carierel, incurajarea participarii lor la programe de cercetare inter si transdisciplinare;

- dezvoltarea si diversificarea unor servicii universitare de calitate cu costuri reale si
accesibile, orientarea lor spre specificul societatii informationale, modernizarea cursurilor de
specialitate pentru formarea continua, ofertarea unui numar mai amplu de programe si servicii
pentru toate categoriile de cetateni, prin lansarea unor programe de formare a adultilor, de
consiliere si educatie a parintilor;

- formarea si consolidarea unor relatii de parteneriat cu departamente de acelasi profil ale
universitatilor din tara si din strainatate, cu invitarea cadrelor didactice din acele universitati sa
sustina si sa conferentieze pe teme de interes comun;

- redlizarea si modernizarea informatizarii procesului educational si al celui administrativ,
atragerea de noi fonduri pentru achizitionarea aparaturii si a mijloacelor de invatamant moderne,
n conformitate cu cerintele actuale ale unui proces de nvatamant eficient;

- asigurarea conditiilor optime de desfasurarea a activitatilor, atét a celor de invatamant,
cét si a celor de cercetare si administrative pentru toti salariatii si studentii DPPD, gospodarirea
judicioasa aresurselor financiare si materiale, atragerea de noi fonduri.

B. MASURI S| ACTIUNI PREVAZUTE PENTRU ANUL 2007,
IN SCOPUL INDEPLINIRII MISIUNII SI REALIZARII
OBIECTIVELOR STRATEGICE ALE DPPD

l. Obiective academice
1.1. Structuraexistenta a DPPD

In Departament exista un numar de 47 de posturi didactice. La ora actuala DPPD
functioneaza cu un numar de 14 cadre didactice titulare, 3 cadre didactice asociate si 13 cadre
didactice titulare in ULB care presteaza activitati didactice in cadrul DPPD. Pentru cadrele
didactice titulare in DPPD, repartitia pe posturi didactice este:

- 2 profesori universitari;

- 2 conferentiari;

- 9lectori doctori si doctoranzi;

- 2 asistenti.

Cadrele didactice titularizate in facultatile ULB, ocupa functii didactice dupa cum
urmeaza (figura 1):

- 7 conferentiari;

- 5Slectori;
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Fig.1. Distributia cadrelor didactice pe grade didactice

a2 m2
O profesori
M conferentiari
14
O Olectori
O asistenti

Distributia posturilor ocupate este redata in figura 2.

Personalul TESA din departament este compus din:
- unadministrator financiar;

- doua secretare;

- uningrijitor curatenie.

1.2. Oferta educationala existenta

Laoraactuala, prin DPPD se realizeaza:

- pregatirea initiala pentru cariera didactica a studentilor facultatilor din ULB si din
celelalte universitati sibiene care doresc s se formeze pe filiera didactica;

- formarea continua prin grade didactice (definitivat, gradul 11, gradul 1) a cadrelor
didactice din Tnvatamantul preuniversitar pentru specializarile acreditate in acest sens;

- pregatirea psihopedagogica si metodica initiala prin program postuniversitar, n serii
organizate la cerere;

- formarea continua prin program de master (Management educational).

1.3. Oferta educationala pentru studiile de master pentru anul 2006-2007

Pentru acest an universitar, DPPD si-a propus initierea altor doua programe de master,
inti-tulate “Management curricular”, respectiv “Educatie inclusiva” avand ca grup tinta cadrele
didac-tice din invatamantul preuniversitar.

Pentru a veni in intdmpinarea cerintelor comunitatii locale, precum si in interesul celor
vizati, departamentul Tsi propune sa initieze o cercetare de marketing pentru a depista cerintele si
nevoile de formare. Astfel, focalizarea se va concentra pe directia educatiei adultilor, implicand
Tn acest sens educatia parintilor, dar si consilierea si orientarea scolara si profesionala a elevilor
si studentilor.

Un prim pas a fost facut in acest sens, prin infiintarea unui Centru de Consiliere si
Orientare n cariera in cadrul DPPD. Daca studiile vor pune in evidentd nevoia de formare pe
aceasta directie, in cadrul acestui an vom intreprinde demersurile pentru promovarea inca a unuli
program de formare pe directiile prezentate mai sus.
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[I.  Studentii

Asa cum este formulat in misiunea DPPD, concentrarea atentiel si eforturilor membrilor
DPPD este, fara indoiala, pe directia furnizarii unei educatii complete, de natura si-i ofere
viitorului dascal o integrare fara probleme Tn spatiul scolii.

Analiza SWOT

Punctetari

Puncte dabe

- posibilitatea obtinerii cele de-a doua
specializari pentru studenti;

- varietatea facultatilor din ULB,;

- numarul mare de studenti existenti in ULB;

- existenta unor facultati care pregatesc
preponderent pentru domeniul didactic;

- directionarea activitatilor Centrului de
Consiliere si  Orientare catre nevoile si
asteptarile studentilor;

- dlaba implicare a studentilor in ceea ce
Tnseamna viata departamentului;

- accentul pus in special pe pregatirea de
Specialitate si abia in plan secundar pe
formarea psihopedagogici;

- lipsa de comunicare intre studentii de la
facultati diferite;

- implicarea redusa a studentilor in cercetarea
din DPPD.

Oportunitati

Constrangeri/amenintari

- cererea mare de formare de pe piata muncii;

- recunoasterea locala, regionala si nationala a
DPPD, prin prisma numarului mare de studenti
din alte parti ale tarii (Moldova, Dobrogeq)
scolarizati;

- importanta acordata pe plan
problemei formarii cadrelor didactice;
- Obiectivele propuse de DPPD sunt in
concordanta cu principiile Spatiului European
al Tnvatamantului Superior;

- exista o tendinta a angajatorilor de a privile-
gialaangajare pe solicitantii care fac dovada
absolvirii si amodulului psihopedagogic;

legislativ

- formarea precara a tinerilor la intrarea in
Tnvatamantul superior;

- existenta unui numar mare de DPPD-uri la
nivelul tarii;

- scaderea natalitatii;

- existenta unei oferte reduse de posturi didac-
tice pentru disciplinele socio-umane, medicale,
juridice, economice etc. la nivelul tarii, pentru
Tnvatamantul preuniversitar;

- majoritatea posturilor didactice scoase la con-
curs (atét la suplinire cét si latitularizare) apar-
tin mediului rural, lucru care este nestractiv
pentru absolventi;

- nivelul scazut al salarizarii debutantilor din
Tnvatamant determina frecvent orientarea ab-
solventilor spre domenii mai bine platite.

Laoraactuala prin DPPD se scolarizeaza un numar de 5777 de studenti la zi, dintre care
3930 sunt studenti bugetari, iar 1847 sunt studenti cu taxa. La invatamantul postuniversitar este
prevazut pentru 2007 un numar de aproximativ 400 de cursanti, care vor fi formati in trei serii.

In ceea ce priveste formarea continua, estimam (in relatie cu situatia din anii anteriori),
un numar de aproximativ 300 cadre didactice care sa sugtina examenul de definitivat,
aproximativ 200 inscrisi lagradul a I1-leasi 70 pentru gradul |.

La cursurile de master “Management educational”, exista un numar de 300 studenti

cupringi n anul | si 11 de studiu. Preconizam obtinerea aprobarilor necesare pentru initierea unui
alt program de master, intitulat “Management curricular” adresat tuturor cadrelor didactice aflate
n invatamant, n scopul satisfacerii cerintelor legate de perfectionarea periodica si avem in
vedere un segment de aproximativ 70 de cursanti pentru prima serie.
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[11. Activitatea didactica

Pentru Tndeplinirea principalei misiuni, DPPD 1si propune adaptarea planurilor de
Tnvatamant si a programelor analitice in conformitate cu structura pro-pusa prin Declaratia de la
Bologna.

Pregatirea psihopedagogica a studentilor constituie fundamentul de cunoastere si instruire
pentru predarea didacticii specialitatii, adisciplinelor optionale si a practicii pedagogice.

Pozitionarea disciplinelor a fost realizata conform Planului de invatamant unitar, existent
la nivel national, primit de la directia de specialitate din MedC. Acestea au un rol complex in
transmiterea cunostintelor de specialitate, in cunoasterea psihologica a elevilor si a complexitatii
proceselor psihice implicate in activitatea instructiv-educativa. Formarea realizata prin cursurile
DPPD Tsi propune si atinga si latura afectiv-atitudinala, de atasament fatd de profesiunea
didactica, de identificare cu valorile si idealurile acesteia si acest lucru nu doar prin formarea
competentei de specialitate si didactice, ci si prin crearea motivatiel cognitive, emotionale si de
angajament.

O atentie deosebita se va acorda asigurarii cursurilor, manualelor, monografiilor,
Tndrumarelor pentru practica pedagogica, precum si studiilor de caz care trebuie pregatite pentru
seminarii, astfel incat studentii sa aiba la dispozitie tot ceea ce le asigura o buna informare pentru
a se puteaincadrain criteriile de evaluare cerute de profesor.

In scopul asiguririi cerintelor pentru realizarea unui nvatamant modern, de calitate, in
relatie directa cu cerintele actuale adresate Tnvatamantului superior, colectivul DPPD fTsi
propune;

- dotareasililor de curs cu aparatura multimedia;

- echiparea completa a Laboratorului pentru Tehnologia Informatie;

- amenajarea spatiului necesare Centrului de Orientare si Consiliere pentru Cariera

Didactica a studentilor;

- achizitionarea softurilor educationale cu licenta, necesare;

- amenajarea unor spatii pentru cadrele didactice, necesare pentru orele de consultatii
oferite studentilor;

- ncadrarea cu personal didactic in conditiile cerute de lege pentru disciplinele de
Didactica specialitatii;

- realizarea demersurilor necesare pentru definitivarea planului de Tnvatamant propus
pentru masterul “Management curricular” si initierea de actiuni in vederea autorizarii;

- introducerea in programa analitica a cursurilor, a rezultatelor cercetarilor personale
din domeniul predarii;

- realizarea de workshop-uri comune cu cadrele didactice de la celelalte facultati din
ULB, pentru dezbaterea unor probleme legate de cresterea eficientei predarii si a
obtinerii unui Tnvatamant de calitate;

- perfectionarea cadrelor didactice din DPPD;

- initierea de activitati de pregatire pentru cadrele didactice din Tnvatamantul
preuniversitar care sunt inscrise pentru sustinerea examenelor de definitivat si grade
didactice;

- atragerea unor persondlitiati de prestigiu din domeniul psihopedagogic pentru
sustinerea unor conferinte de interes pentru pregatirea didactica a studentilor;

- intensificarea contactelor cu comunitatea locala si  ingtitutiile specializate
(Inspectoratele scolare judetene, Casa Corpului Didactic etc.) pentru obtinerea
feedback-ului referitor la calitatea cadrelor didactice nou intrate in invatamant.
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IV. Cercetareastiintifica

Colectivul DPPD desfagoara activitati de cercetare in directiile impuse de pregatirea si
specialitatea cadrelor didactice. La ora actuala, cadrele didactice sunt implicate in derularea

urmatoarele contracte:
';'rrt' Titlul grantului Calitatea | Cadrul didactic
Universitatea Europeana si institutionalizarea
n i fun [tural-valori .
1 | de maaménti anivarser modern 5| OO || Asist .
schimbarea ingtitutionala in universitatea de zonal Carmen Maria Fegg
azi (CNCSIS nr. 872-2005)
. .~ e A membru - Asist. drd.
2. | Proiectul pentru invatamantul rural (MedC) mentor Carmen Maria Popa
Sokrates/ Lingua-1 Program de colaborare L
. . A RN ector drd.
4. | internationala intre universitatile din Pader- membru SaraKonnerth
born (Germania), Nitra (Slovacia) si Sibiu
Proiect PHARE extindere 2006-2007 RO
5 551.01.02/21 — “O scoaa prietenoasa, deschi- membru Lector dr.
sa tuturor — educatia incluziva pentru grupuri Daniel Mara
dezavantajate’
Cultura politica si comportament electora n L
PO 2 . ector dr.
6. | Romania in anii democratiei parlamentare membru Daniel Mara
1866-1937 CNCSIS 25- grant tip At
Promovarea cercetarii stiintifice privind calitatea L ector dr
7. | vigtii la nivelul comunitatii locale si implicatii membru Daniel Ma.ra
asupraeducatiel — PROCED 2006-2008
,Jeunes batisseurs d'un avenir viable”
8 proiect international privind educatia relativa | coordonator Lector dr.
" | la mediu, initiat de Universitatea din zonal AdrianaNicu
Moncton, Canada (2006-2007)
CeLGAS — PL/04/B/F/PP — 17- 4431 “Cornven-
9 tional & elLearning Gas Engineering Centre’ — membru Conf. dr.
" | Leonardo da Vinci Vocationa Training Action Carmen Sonia Duge
Programme
“Cercetari privind Tmbunatatirea competentei
10 profesionale a formatorilor pentru industria| director de Conf. dr.
" | constructoare de magini. Studiu de caz la program Carmen Sonia Duge
“COMPA” SA. Sibiu”
“Dezvoltarea unui siste_m de eleerning si e Conf. dr
11. (C::rlsletsll\ée 1o(l)egslgn in domeniul sculelor aschietoare membru Carmen Sonia Duse

Tn domeniul publicistic, sunt prevazute pentru anul in curs noi aparitii editoriale, precum

si participari cu comunicari stiintifice la conferinte de prestigiu din tara si strainatate.
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V. Activitatea de cooperareinterna si inter nationala

Prin oferta educationala pe care o pune la dispozitie, DPPD initiaza si mentine contacte
pe plan local, cu ingtitutii care solicita cursuri de formare postuniversitara (S.C. COMPA S.A),
precum si pe plan nationala asigurand formarea continua pentru cadre didactice din toate judetele
tarii. De asemenea, exista 0 sransa legatura cu colectivele altor DPPD din tara, cu care se
analizeaza si iau decizii comune asupra gasirii celor mai bune modalitati de realizare a politicii
departamentului.

Cooperarea internationala este larg reprezentata, pe de o parte prin prisma contractelor si
granturilor in derulare, pe de alta parte prin studiile comune efectuate de membrii DPPD si
universitari din alte tari. Asdtfel, exista contacte ample cu cercetatori si universitari din tari
precum Germania, Austria, Italia, Polonia, Slovacia, Canada etc. cu care se intreprind o serie de
cercetari si studii pe subiecte de in-teres educational.

Tn acest, sens, colectivul DPPD Tsi propune continuarea colaborarilor, precum si initierea
de noi contacte, prin prisma ofertarii altor programe si teme de cercetare.

VI. Bazamateriala

La ora actuaa, spatiile departamentului constau in doua sili de cursuri, o sala pentru
l[aborator IT, un birou — destinat cadrelor didactice, un birou destinat directorului DPPD, un birou
secretariat, mobilierul corespunzator acestor incaperi, 4 calculatoare, 2 retroproiectoare, 1
videoproiector, 1 xerox.

Pentru anul in curs ne propunem:

- in privinta asigurarii spatiilor si a dotarii DPPD cu aparatura necesara solicitam conducerii
academice si administrative a ULBS rezolvarea solicitarilor cu valoare reparatorie si
recuperatorie pentru cele cerute anterior si nerezolvate, pentru a ne incadra in prevederile legale
privind activitatea didactica, stiintifica, de cercetare si conditiile de munca si activitate pentru
cadrele didactice si studentii care desfasoara activitateain DPPD;

- asigurarea spatiului si punerea in functiune a laboratorului cu cele 25 de calculatoare plus
server si conectarea lor n retea, conform solicitarii adresata Rectoratu-lui;

- repartizarea pentru activitati didactice ale DPPD ainca doua sali de curs, in folosinta exclusiva,
deoarece prin numarul de studenti pe care 1i avem in pregatire, acestea vor fi folosite la
capacitate maxima, integrala a timpului pentru activitatile didactice;

- asigurarea unei sali pentru cadrele didactice titulare in DPPD, dotarea cu mobilier si cu
calculatoare pentru fiecare dintre cele 14 cadre didactice titulare, pentru a putea realiza dialogul,
activitatile individualizate, personalizate cu studentii la care desfasoara activitatile de curs si
seminar, conform specificului si normativelor pregatirii studentilor pentru cariera didactica;

- repartizarea unel spatiu depozit si sala de lectura pentru biblioteca DPPD, parte integranta a
BCU, in actualul edificiu unde se afla DPPD, pentru a putea pune la dispozitia studentilor strictul
necesar pentru documentare si pregatire incepand de la manualele si tratatele elaborate de DPPD,
pana la celelalte materiale actualizate, pentru buna pregatire teoretica si practica pentru cariera
didactica

De asemenea, ne propunem achizitionarea, in continuare de aparaturd de proiectie,
absolut necesara desfasurarii orelor de formare pedagogica.

Ne exprimam in acest sens sprijinul pentru sustinerea necesara din partea conducerii
ULBS.

VIl. Informatia, documentarea, bibliotecile

Majoritatea cartilor, manualelor si indrumarelor care alcatuiesc fondul de carte necesar
pregatirii  psihopedagogice se regasesc la Biblioteca Centrala Universitara. Astfel, exista
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posibilitatea documentarii pentru Didactica disciplinelor de specialitate, pentru Management
educational, pentru Psihologia educatiei etc.

n cadrul DPPD exista un mic fond de carte, dar care poate fi consultat acasi pe termen
scurt, pentru cel interesati, deoarece nu exista alte posibilitati Tn acest sens, si nici un spatiu
destinat lecturii materialelor respective. Cele 4 calculatoare existente au toate conectare la
Internet.

VIIIl. Managementul universitar
8.1. Managementul academic

Tn cadrul politicii de dezvoltare a DPPD, ne propunem:

- realizareaunor servicii educationale de Tnalt nivel calitativ;

- Tmbunatatirea politicii de atragere a resursei umane;

- creareaunei culturi organizationale focalizata pe obtinerea succesului;

- ofertarea unor programe educationale noi, in conformitate cu asteptarile si nevoile
comunitatii locale, regionale si nationale;

- atragereade noi fonduri prin programele noi educationale si de cercetare initiate;

- crearea unei strategii de marketing pe termen lung, de naturd sa identifice pietele
viitoare pentru focalizarea grupurilor tinta;

- crearea mediului necesar dezvoltarii profesionale si constructiei carierei pentru
cadrele didactice din DPPD;

8.2. Managementul administrativ

Se fundamenteaza pe principiul descentralizarii si vine s sustina i 3 intareasca
activitatea didactica si educationala oferita de DPPD.

Tn acest scop, ne propunem ca obiective pentru perioada viitoare:

- initierea de programe de perfectionare a personalului administrativ;

- implementarea de aplicatii si programe pentru evidenta studentilor, a situatiei lor

contractuale etc.;

- formareaunei culturi a calitatii serviciilor oferite;

- implementarea unui sistem de audit intern;

- dezvoltarea unor strategii de atragere aresurselor financiare din diferite sectoare;

- dabilireaunor criterii transparente si eficiente de alocare aresurselor.

8.3. Managementul resurselor umane

Intre input-urile pe care se bazeazi orice organizatie, resursele umane detin o pozitie
esentiala. O reflectare majora a ascendentel si polivalentel acestor resurse o constituie prezenta
lor in cadrul tendintelor care se manifesta la nivelul managementului organizatiei. Astfel,
prezenta lor este decisiva pentru caracterul inovator a managementului, pentru caracterul lui
motivational, formativ, participativ, pentru trecerea la managementul bazat pe cunostinte. Practic
nu existi vreo tendinta manageriala in care resursele umane si nu fie implicate. Tn acest sens este
im-portant ca, plecand de la analiza situatiei interne, sa putem descoperi acele domenii in care
trebuie conjugate eforturile pentru a ainge obiectivele propuse.
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Analiza SWOT

Punctetari

Puncte dabe

- personal didactic foarte bine calificat;

- corespondenta dintre cerintele postului si
calificarilor impuse personalului;

- media de varsta scazuta a personalului
didactic, precum si tehnico-administrativ;

- existenta unui camp larg posibil de a fi
cercetat prin prisma numarului mare si a
eterogenitatii pregatirii studentilor din ULB;

- cresterea constanta a numarului cadrelor
didactice cu titlul de doctor;

- potential uman axat pe dezvoltare personala;

- disponibilitatea pentru munca Tn echipa si
participarea la nivelul organizatiel in realizarea
sarcinilor de serviciu;

- sustinerea personalului pentru dezvoltarea
cariereli.

- componenta DPPD este mediu reprezentata la
nivelul posturilor didactice superioare (2
profesori, 2 conferentiari) si predominant la
nivelul posturilor de lector;

- prin prisma tineretii colectivului DPPD se
poate vorbi si despre o lipsi de experienta in
domeniul cercetarii;

- lipsa unor sisteme de recompensare care sa
motiveze personalul;

- lipsa personalului angajat pe post de
cercetator din colectivul DPPD;

- lipsa unui tehnician pentru rezolvarea
problemelor legate de pregatirea orelor cu
gjutorul mijloacelor audio-video.

Oportunitati

Constrangeri/Amenintari

- existenta unei imagini favorabile a DPPD,
ceea ce se reflecta in invitarea cadrelor
didactice din departament de a participa n
programe de colaborare comune cu alte
organizatii similare.

- permisivitatea legislativa in ceea ce priveste
furnizarea de educatie continua si pentru alte
tipuri de organizatii, fara legatura cu mediul
universitar;

Pentru anul Tn curs, managementul DPPD Tsi propune continuarea directiel de actiune din
anii precedenti, concretizata n atingerea urmatoarelor obiective:

sustinerea in continuare a cadrelor didactice pentru pregatirea postuniversitara prin
doctorat si postdoctorat;

Tncurgjarea cercetarilor pe domenii interdisciplinare, in special cu echipe din
facultatile care pregatesc prioritar pentru domeniul didactic;

acoperirea posturilor didactice vacante cu personal cu calificare impusa de conditiile
legale de ocupare a pogturilor;

Incurajarea culturii organizationale si a comunicarii intre membrii colectivului DPPD;
crearea unor simboluri distinctive pentru DPPD (sigla, culori, slogan) in scopul
individulaizarii lui Tn spatiul national;

implicarea mai mare a personalului in luarea deciziilor si aplicarea lor;

cresterea coeziunii de grup si ainteractiunii dintre membrii DPPD.

8.4. Managementul financiar

La nivelul DPPD am desfasurat o activitate constanta si responsabila pentru colectarea
resurselor financiare, atét de labuget, cét si din diferite taxe, cu respectarea prevederilor legale in

vigoare.

Si pentru viitor ne propunem sa avem n vedere aspectele de eficienta economica, ceea ce
tradus in planul obiectivelor s-ar concretiza prin:

dimensionarea optima a cifrelor de scolarizare si a numarului formatiilor de studiu,
din punct de vedere didactic si financiar;
alocarea de fonduri pentru desfasurarea fara perturbatii a practicii pedagogice a
studentilor;
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- Tmbunatatirea sistemului de evidenta a taxelor platite de studenti si gestionarea lor
corespunzitoare;

- identificarea unor noi surse de obtinere a veniturilor extrabugetare;

- creareaunei legaturi mai stranse cu Compartimentul financiar de la nivelul DGA;

- atragerea de fonduri prin sponsorizare (found raising) pentru initierea de sesiuni
stiintifice, conferinte, editarearevistei etc.

- urmarirea semestriala a fluxului de numerar intrat in DPPD;

- redlizareariguroasa a bugetelor de venituri si cheltuieli.

8.5. Managementul calitatii

Lot A

propune si asigure implementarea unui sistem intern de asigurare a calitatii tuturor activitatilor
desfasurate si promovarea unui management de calitate. Tn acest scop, in DPPD a fost infiintata
Comisia de evaluare si de asigurare a calitatii, care functioneaza pe baza unui Regulament
privind asigurarea calitatii serviciilor educationale si de cercetare stiintifica.

Sistemul de asigurare a calitatii serviciilor educationale si de cercetare stiintifica adoptat
de catre DPPD are ca scop:

- asigurarea unei mai bune corelari a serviciilor educationale si de cercetare stiintifica
oferite de catre DPPD cu cerintelor clientilor si ale celorlalte parti interesate;

- Tmbunatatirea permanenta a calitatii serviciilor educationale si a celor de cercetare
stiintifica oferite de catre DPPD;

- dezvoltarea unei culturi a calitatii in cadrul DPPD si asigurarea unel protectii reale a
intereselor clientilor si ale celorlalte parti interesate de serviciile oferite de catre departament;

- definirea si implementarea unui sistem de evaluare interna a calitatii proceselor
didactice si de cercetare stiintifica si de evaluare externa, in vederea certificarii conformitatii
acestor procese cu standardele nationale, europene si cu cele internationale aplicabile;

- de a se focaliza asupra responsabilitatilor membrilor comunitatii DPPD n ceea ce
priveste asigurarea calitatii serviciilor educationale si de cercetare stiintifica;

- asigurarea transparentel necesare in ceea ce priveste modul de utilizare de catre DPPD a
resurselor financiare alocate de la buget si a celor private, pentru realizarea obiectivelor sale
privind serviciile educationale si cele de cercetare.

In cadrul DPPD, calitatea serviciilor educationale si de cercetare stiintifici vor fi
asigurate prin:

- planificarea activitatilor de prestare a serviciilor educationale;

- monitorizarea proceselor didactice si de cercetare stiintifica,

- evaluarea interna arezultatelor proceselor didactice si de cercetare stiintifica;

- evaluarea externa arezultatelor proceselor didactice si de cercetare stiintifica;

- Tmbunatatirea continua a serviciilor educationale si de cercetare stiintifica oferite de
catre DPPD.

DIRECTOR,

Prof. univ. dr. Alexandru HUDITEAN
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